Cherbourg-en-Cotentin
SITE DE RENCONTRE(S) DEPUIS

LE TRIDENT SCENE NATIONALE DE CHERBOURG EN COTENTIN
Recherche
SON/SA ATTACHEE DE LA BILLETTERIE

Le Trident Scéne nationale de Cherbourg-en-Cotentin met en ceuvre une politique de diffusion et de
soutien a la création contemporaine dans tous les champs disciplinaires des arts de la scéne.

L'association est subventionnée par le Ministére de la culture et de la communication, Cherbourg en
Cotentin, le Conseil Départemental de la Manche et le Conseil Régional de Normandie.

Chaque année, plusieurs équipes artistiques sont accueillies en résidence de création.

Le Trident propose également une importante programmation de spectacles hors les murs dans le
nord du Cotentin en partenariat avec les villes et villages du territoire. Une attention particuliére est
portée a I'action artistique et culturelle qui fait I'objet de nombreux jumelages et conventions avec
I’éducation nationale, les associations locales et les maisons d’arrét de Cherbourg et de Coutances.
Le Trident est dirigé par Farid Bentaieb depuis 2017 et présente chaque saison environ 60 spectacles
(150 levers de rideaux) dans 2 salles : I'ltalienne (565 places) et le Vox (246 places). 30.000
spectateurs accueillis.

Le budget de fonctionnement s’éléve a 2,3 M€ avec une équipe de 22 salariés CDI et une équipe de
CDII et de techniciens intermittents.

DESCRIPTION DU POSTE

Sous I'autorité de la secrétaire générale et de la responsable de la billetterie et de I'accueil des
publics, la.e salarié.e est chargé.e des missions suivantes au sein du service de secrétariat général :

Gestion de la billetterie et de I’accueil

- Veille au bon déroulement des temps d’ouverture de I'accueil billetterie : mise en place
d’une qualité de conseil et d’accueil dans tous les espaces (dans et hors les murs)

- Tenue opérationnelle d'un poste de billetterie : accueil et information, conseil et promotion
de la saison artistique, vente et réservations (au guichet, par téléphone et par courriel), aux
ouvertures publiques de I'accueil billetterie (en journée) et lors des représentations (en
soirée et le week-end)

- Veille aux paramétrages spectacles et activités de la saison culturelle (salle, spectacles, tarifs,
contingents...) et relation avec le partenaire de billetterie Sirius

- Suivi du bon fonctionnement et des procédures de caisse en lien avec la directrice adjointe et
la comptable principale

- Etablissement des états de billetterie, effectue les encaissements quotidiens et assure la
responsabilité de sa caisse

- Vente des billets et abonnements et gestion des réservations des groupes en lien avec le
service des relations publiques (suivi des commandes, envoi des factures, relances pour
I'obtention des reglements, ...)

- Gestion et suivi des réservations pour les spectacles Jeune public



- Gestion et suivi des réservations sur les représentations dites hors les murs et liens continus
avec les relais sur les territoires

- Suivi du fichier public et des actions communes avec le service des relations publiques et de
la communication.

- Suivi des différentes statistiques de vente et de fréquentation de |'établissement

- Toute autre mission liée au service de billetterie.

Qualités requises

Maitrise de la billetterie et de sa réglementation

Bonne maitrise de I'outil informatique, et connaissance du logiciel Sirius appréciée
Expérience significative dans un poste similaire (minimum 2 ans)

Autonomie, rigueur, sérieux, et capacité d’organisation

Bonne culture générale et appétence pour le spectacle vivant

Disponibilité en soirée et le week-end

Permis B

Conditions d’emploi et de rémunération

Contrat a durée indéterminée a temps complet

Rémunération selon la grille conventionnelle CCNEAC Groupe 6 - et |'expérience
Poste a pourvoir au 1°" juin 2025 (entretiens avril)

Lieu : Cherbourg en Cotentin (50)
Dans le cadre d’une mobilité géographique, le Trident accompagnera les démarches du candidat
pour faciliter son installation sur le territoire.

CV et lettre de motivation a I'attention de Monsieur Farid Bentaieb avant le 4 avril 2025 :
laboite@trident-sn.com

Coordonnées :

Place du Général de Gaulle

CS 90807

50100 Cherbourg en Cotentin

Tél: 0233885550

Mail : laboite@trident-sn.com

Web : www.trident-scenenationale.com



